
2013年 8月吉日 

会員各位 

講演会のご案内 

日本化粧品技術者会 大阪支部 

幹事長   前山 薫  

部会長   植田 光一 

 

いつも日本化粧品技術者会大阪支部の活動に、ご参加頂き有難うございます。 

今回、下記の要領にて、講演会を開催致します。 

大変興味深いテーマとなっておりますので、お誘いあわせの上、奮ってご参加下さい。 

 

開催日時  ： ２０１３年９月１７日（火）  

受 付 ＰＭ ３：００～ ／ 講演会 ＰＭ ３：３０～５：００ 

   参加費は無料です。 

 

開催場所  ： 大阪薬業年金会館 ３０１号室    http://www.dy-net.or.jp/kankei/nenkin.htm 

（地下鉄谷町線  谷町６丁目駅下車Ｃ階段４番出口／TEL：06-6768-4451） 

 

講  師  ： 株式会社 エルネット    越野 孝史 氏 

 

演  題  ： 「事実」起点の潜在ニーズ・リスク・スキル抽出手法「行動観察」とは？ 

〜ヒットの芽・改善のカギは「現場」にある！〜 

     

講演要旨 ： 

・ 「行動観察」の生まれた背景と優位性 

・ 「行動観察」実践のためのポイント 

・ 「行動観察」を支える「観察」の体系と「分析」のアプロ－チ 

・ 事例で学ぶ「行動観察」の活用方法 

 

申込方法  ： 下記の申込書を、FAXまたはメールにて８月３０日（金）までに、下記宛てにご連絡下さい。 

参加証は発行致しませんが、受付にてお名前の確認をさせて頂きます。 

                  

以上 

 

〈連絡先〉  日本化粧品技術者会 大阪支部 事務局 宛 

〒541－0045大阪市中央区道修町 1－7－１１  岩瀬コスファ㈱内       

Tel：06－6231－3459  Fax：06－6231－5769  E-Mail：osaka@sccj-ifscc.com 

 

２０１３年９月１７日（火） 講演会 

 

社名・所属      氏名 

 

社名・所属      氏名 

 

社名・所属      氏名 
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